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A tanulmdnyban a magyarorszdgi iskolai szocidlis munka, az ifjasdgvédelem
terén meghatdrozd, az iskolai szintéren megjelend sziikségletekrél, aktudlis
kihivdsokrol adok rovid helyzetképet. Az iskolai szocidlis munka nemzetkozi
gyakorlatinak dttekintése mellett a f6bb hazai modelleket mutatom be, kii-
16n6s tekintettel az Gn. pécsi modellre. Az irdsban azt is vizsgdlom, hogy mik
azok a szakmai sarokkévek, amelyeket az iskolai szocidlis munka szélesebb
kord bevezetésekor javasolt figyelembe venni.

Az iskolai szocidlis munkdra 2015-ben még mindig gy tekintiink, mint kozel két
évtizede: a szocidlis munka egy igéretes, szimos szocidlis probléma kezelésében,
azok wjratermelddésének megfékezésében, dltaldban a gyermekek és csalddjaik
hatékony tdmogatdsiban fontos teriilete. Ennek ellenére még a szocidlis szak-
emberek és a tdrsszakmdk képviseldi is igen keveset tudnak az iskolai szocidlis
munkdrdl, annak torténetérdl, hazai és nemzetkdzi gyakorlatdrél, médszereirdl.
Mindezen persze nincs is mit csoddlkoznunk, hiszen napjainkban Magyarorszd-
gon alig félszdz iskolai szocidlis munkds dolgozik, igy csak nagyon keveseknek
lehet kozvetlen tapasztalatuk a tevékenységiikrél. Trdsommal elsédleges célom,
hogy tdjékoztatdst adjak az iskolai szocidlis munka irdnti sziikségletekrél, a szak-
teriilet alapjairdl, egyrészt azért, mert egy szakmateriilet bévebb ismerete felté-
telezhet8en eldésegiti annak elfogadottsdgdt, mdsrészt pedig azért, mert Gjabban
egyre tobb szakmai férumon hallani déntéshozdk részérdl is elkotelez8dést az
iskolai szocidlis segités, ifjisdgvédelem fejlesztés irdnt. Ugy tlinik tehdt, hogy
a tobbszori nekirugaszkodds és megtorpands utdn a jévében végre nagysdgrendi-
leg tbb szocidlis munkds dolgozhat az iskoldkban.

Kihivdsok, sziikségletek és lehetéségek

Szokds mondani, hogy az iskolds évek a legszebb idészak az életiinkben, az akkori
élmények meghatdrozéak az ember egész életében. Itt kezdédik a bardtsdgok,
kapcsolatok kialakuldsa, szov8dnek szerelmek, egyszéval nemesak az életpdlydn-
kat, szakmavdlasztdsunkat, hanem személyiségiink fejlédését, késdbbi boldogu-
ldsunkat is dont8en befolydsolja, hogy hogyan telnek a didkévek. Egyes tanulék
szdmdra azonban az iskolaévek bizonyosan nem jelentik életiik gondtalan idé-
szakdt. Sét, egyre elterjedtebb az a felfogds, hogy a gyermek lelki egyensulydt
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tekintve az iskola maga is stresszforrds, potencidlisan lelki kdrosité tényezd (Buda
2000), mikdzben az iskoldban t8ltott id6 meghosszabbodik, az elsajititand is-
mertek megsokszorozédnak. Az is egyre nyilvinvalébb, hogy az iskola nem pusz-
tan az életre készit fel, hanem az élet maga egy olyan szintér, ahol a tanuldsi
funkciék mellett a szocidlis kompetencidk, a tdrsas készségek elsajatitdsa is zajlik,
amit nem kénnyit meg, hogy a posztmodern tdrsadalomban tdrsas kapcsolatok
konfliktustelitettsége meglehetésen magas (Felvinczi 2009, Piké 2006). Albert-
Lérinc Eniké (2008) a Szocidlis munka és tandcsadds az iskoldban cimii kotetében
ezek mellé fiizi a veszélyeztetd tényez8k egész sordt (uo.: 4):

e a kozérzet romldsa;
a jovekép bizonytalansiga;
halmozott tehertételek, ki nem elégitett sziikségletek;
értékviszonyuldsok zavar, normarendszer valsdga;
munkanélkiiliség, egyes rétegek lecstiszdsa, tdrsadalmi-gazdasigi egyenldtlen-
ségek kiélez8dése;
a csalddi funkcidk gyengiilése, a csalddi feliigyelet fellazuldsa,! kapcsolatok
elsivirosoddsa, a csaldd és az iskola eltéré kulturdlis hatterébél adédé konf-
liktusok, a diszfunkciondlis csalddi miikddések kovetkeztében fellépd teljesit-
ményzavarok;
e devidns viselkedések ardnydnak ndvekedése, 11j devianciaformék megjelenése.

Vizsgélatok szerint a didkok mentdlis egészségének kezeletlen problémdi (pl.
depresszié, 6nkdrosité magatartds, droghaszndlat, szorongds) késébb silyos ne-
hézségeket okoznak az dltaldnos életvitelben, életfunkcidkban. Ennek ellenére
a raszoruldk mintegy 20 szézaléka kap csak megfelel§ segitséget. Ugy tiinik,
hogy az alacsony jovedelm(i csalddok gyermekei, a fogyatékkal €18k, a kisebbség-
hez tartozék nagyobb valészintséggel szembesiilnek mentélis egészséggel kap-
csolatos kihivdsokkal, mikozben éppen az & esetiikben kevéssé valdszinti, hogy
hozzdjutnak a megfeleld segitd szolgdltatdsokhoz. A kezeletlen mentdlhigiénés
problémdkkal kiizd didkok esetében kialakulhatnak még stlyosabb problémdk,
amelyek nagyban befolydsoljdk az iskolai teljesitményt, rosszabb tanulményi
eredményekkel és esetleges iskolaclhagydssal/kimaraddssal jarnak (SSWAA, idézi
Erford—Newsome—Rock 2007).

A mentalis egészség teriiletén megjelend kihivdsoknal fontos figyelembe venni
a problémaviselkedések, deviancidk jelenségének korszer(i magyardzé, illetve be-
avatkozdsi modelljeit, kiilondsen a multifaktoridlis modellt, a riziké- és protektiv
elméletet, az egészségfejlesztési, illetve integralt megkozelitéseket, tovdbbd azt,
hogy szdmos problémaviselkedésnek és deviancidnak a hdtterében hasonlé koc-
kazati struktdra 4ll, és a védd tényez8k bizonyos dimenzidi is dtfedésben vannak.
Gondoljunk csak a csalddon beliili bdntalmazds, a parkapcsolati erdszak és az
alkoholizmus 6sszefliggéseire, amelyek lényegében egymasnak kélcsondsen koc-

1 A sziil8i kontroll hidnya szémos serdiil8kori problémaviselkedés, deviancia kockdzati faktora.
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kazati tényezdi (14sd még Mdté et al. 2014). A fenti magyardzé elméletek alapvetd
eleme, hogy egyidejlileg t6bb tényez8 bonyolult egymadsra hatdsa felel6s az adott
viselkedés kialakuldsdért, ezen kockdzati dimenziok kozott az egyéni sajétossi-
gok, a kortdrskapcsolatokkal 8sszefiiggé kockdzatok mellett ott szerepelnek a
csalddi és kozosségi, tirsadalmi kockdzati faktorok, de legaldbb ilyen jelentéségt
az iskola szerepe is (Eszkoztdr... 2012: 20-21).

Ismeretes, hogy a hdtrdnyos, a halmozottan hitrinyos helyzet konnyen aj-
ratermelheti 6nmagit, a jovedelmi, lakhatdsi, szocidlis hdtrdnyok 6sszeadédva
konnyebben okozhatnak tanuldsi teljesitményben gondokat, ezek pedig dontd
hatdssal lehetnek a palyavélasztdsra, a tovdbbtanuldsra. Az MTA Kézgazdasig-
tudomdnyi Intézetének (MTA KTI) legfrissebb magyarorszdgi adatai arra utal-
nak, hogy a jovedelmi szegénység és a sziildk iskolai végzettsége erdsen Ssszefiigg:
minél alacsonyabb végzettséglick a sziildk, anndl nagyobb annak az esélye, hogy
gyermekiik szegény hdztartdsban né fel (Varga 2015).

»Mig az alapfoku végzettségii sziildk 0—17 éves gyerekeinek kozel hdrom-
negyede (72,7 szdzalék) tekinthetd szegénynek, addig a kozépfoku végzett-
ségli sziildk gyerekeinél 18,1 szdzalék ez az ardny, a felséfoku végzettségli
sziilék gyerekeinek pedig elhanyagolhaté hinyada (1,6 szdzalék) él jovedel-
mi szegénységben.” (Varga 2015: 12)

Nem véletlen tehdt, hogy minden civilizdlt orszdgban az oktatési esélyegyen-
18ség érvényesiilése kitiintetett figyelmet kap a tdrsadalmi-gazdasdgi fejlédést els-
segitd szerepe miatt. Csapé Bend és munkatdrsai (2014) irdsukban hangstlyoz-
zdk, hogy ha a kedvezdtlen csalddi hdteéri didkok az okrtatdsi rendszerbél kilépve
nem rendelkeznek a munkaerdpiacon hasznosithaté tuddssal, akkor nem, vagy
csak kisebb részt képesek a kozteherviselésbdl részt véllalni, mikdzben kolesége-
ket generdlnak a tdrsadalomnak, tébbek kozott a munkanélkiiliségi, a szocidlis
és az egészségligyi elldtds terén. Ugyanakkor a majdani sziil6k magasabb iskolai
végzettség révén megszerzett gazdasdgi, tirsadalmi és kulturélis t6kéje meghata-
rozé lesz gyermekiik fejlédése, iskoldztatdsa terén, és generdcidkon dt fejtheti ki
jotékony hatdsdt. A szerz8k hangsulyozzik, hogy a roma kisebbség leszakaddsat
kisérd konfliktusok erésen kotddnek iskolarendszeriink szelektiv mikodésméd-
jéhoz, vagyis az oktatdsi esélyegyenldség erdsitésével e konfliktusok jelentdsen
enyhithetSk lehetnének (Csapé et el. 2014: 126).

Magyarorszdgon a hdtranyos helyzet(i didkok ardnya 2010 és 2012 kdzott az
dltaldnos iskoldkban (1-8. évfolyam) stabilan 34 szdzalék koriili volt, mig 2013-
ban, vélhetden a kategéridba tartozds kdvetelményeinek szigoritdsa miact kissé,
28,7 szdzalékra csokkent. Az dltaldnos iskolds és kozépiskolds didkok korében
jelentés mértékben kiilonbézik a hdtrdnyos helyzetd tanuldk ardnya. Ennek oka,
hogy mikézben az elsé 8 évfolyamon a hdtranyos helyzet(i tanulék ardnya stabilan
27-30 szédzalék, a 9. évfolyamtdl kezd8dden az ardnyuk évfolyamrdl évfolyam-
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ra meredeken csékken. A hédtrdnyos helyzet(i tanuldk ardnydnak 9. évfolyamtdl
bekovetkezd csdkkenése mogote tobbek kozott dllhat a regiszerdcié hatékonysd-
gdnak visszaesése, de hdtrdnyos helyzet(i tanulék lemorzsoléddsa is feltételezhetd
(Varga 2015: 14).

A hdtrdnyos helyzetl, halmozottan hdtrdnyos helyzett 4ltaldnos iskolds did-
kok ardnydt foldrajzi elhelyezkedés szerint vizsgdlva az lithat6, hogy mig példd-
ul Budapesten és Gydr-Moson-Sopron megyében az ardnyuk 10 szdzalék koriili
vagy az alatti, addig a keleti és északkeleti megyékben jellemz8en 40 szdzalék fe-
letti a hdtrdnyos helyzett és 20 szdzalék feletti a halmozottan hédtrdnyos helyzet(
didkok ardnya (uo.: 15-16).

Az MTA KTT vizsgilatainak adatai mellett a tanuldsi teljesitmények nem-
zetkozi Osszehasonlitdsa is kedvezdtlen képet mutat. Tobb nemzetkozi felmérés
szerint a magyar didkok teljesitményei az elmult évtizedekben romlanak: ma-
tematikdbdl és természettudomdnybdl ma az altaldnos iskola végén kevesebbet
tudnak, mint 10-15 évvel ezelétt. Emelkedik a gyengén teljesiték (funkciondlis
analfabétdk, elemi matematikai tuddst sem szerzettek) ardnya, ami sulyos foglal-
koztathatésdgi, képezhetdségi problémdkat vetit elére. A nemzetkozi vizsgédlatok
szerint Magyarorszdg azon orszdgok kozé sorolhatd, ahol a legnagyobbak az isko-
ldk kozotti kiilonbségek. A didkok kozotti vélogatds, a tdrsadalmi hdttér szerinti
szelekei6 kordn elkezdddik, és a teljes kozokratdst dthatja. A csalddi hdceér celje-
sitményt meghatdroz6 hatdsa rendkiviil jelentds, a magyar oktatds, iskola kevéssé
képes az esélyek kiegyenlitésére, alacsony a reziliens? tanulék ardnya (Csapé et
al. 2014: 133).

Az el8bbiek utdn érdemes megvizsgédlni a gyermekjollétet segité alkalmazottat
foglalkoztaté oktatdsi intézmények ardnydt. A 2003 és 2010 kozotti idészakban
a gimndziumok csaknem egyharmada, az dltaldnos iskoldk és szakkozépiskoldk
egynegyed—egyotode foglalkoztatott teljes vagy részmunkaidében legaldbb egy,
a gyermekjéllétet segitd alkalmazottat. 2013-ban az ardny jelent8sen csokkent
ezekben a programtipusokban: példdul amig 2010-ben az 4ltaldnos iskoldk 26,64
szdzaléka alkalmazott ilyen munkatdrsat, addig ez az ardny 2013-ban mdr csak
14,45 szdzalék, a szakkozépiskoldkban pedig a 2010-es 25,96 szdzalékrél, 2013-ra
7,83 szdzalékra csokkent (Varga 2015: 80 és 259, B2.12. tabldzar).

A kedvezdtlen valtozdsok az iskolai segitéi munka, az iskolai ifjisdgvédelem
kapcsdn azért is tlinnek érthetetlennek, mert a szakért8k szerint a finn didkok

2 Azokat a hitrdnyos helyzetli didkokat nevezik reziliens tanuléknak, akik kedvezdtlen kériilményeik
ellenére jol teljesitenek az iskoldban (Csapé et al. 2014: 124).
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PISA-felméréseken nydtjtott j6 teljesitményei® mogote tdbbek kozote az iskolai
szocidlis munka eréfeszitései 4llnak (Pirkko 2013)

Buda Béla az iskolai szocidlis munkdsok kézikdényvéhez irt eldszavdban ki-
emelte, hogy a szocidlis munka létrejottében meghatdrozé az egyének, csalddok,
kozosségek problémdinak innovativ megolddsaira valé torekvés, a bajban 1évék
kozvetlen, gyors timogatdsa. A szocidlis munkds legfontosabb feladata dltaldnos-
sdgban legjobban tgy fogalmazhaté meg:

»...kozvetit az alkalmazkoddsra, beilleszkedésre, szokvdnyos tdrsadalmi
miikddésre képtelen emberek, csalddok és a helyi tdrsadalom, az dllamigaz-
gatds és a szocidlis gondoskodds szervei kozott, és a szokvdnyos szerephaté-
rokon és kompetenciakorokon til komplex médon segit, avatkozik kozbe
magas rendd humanitdrius, etikai célok jegyében.” (Buda 2009: 4)

Az iskolai szocidlis munka napjainkra legismertebb definiciéja Banyai Eméke
meghatdrozdsa nyomdn alakult ki és keriilt a szocidlis munka szolgdltatdsi kon-
cepcidiba:

»Az iskolai szocidlis munka szolgéltatds a kozoktatdsi intézményben bizto-
sitott, preventiv jellegli segitd tevékenység, amely az iskoldskoru gyerekek
és fiatalok képességeinek, lehetdségeinek legoptimalisabb kibontakozdsdt
tdmogatja szocidlis kapcsolataik, tdrsadalmi integrécidjuk javitdsdval. Fon-
tos alapelv, hogy az iskolai szocidlis munkds tevékenységének hangsalya
a preventiv munkdn van és a szolgiltatds pedig dontéen a fiatalok életteré-
nek egy fontos szinterén, az iskoldban térténik. Az iskolai szocidlis munkds
ott miikddik, azon a koztes teriileten, ahol az iskola és a gyermek hatékére
taldlkozik, olyan réteghez hozziférve, amely mds segit§ szakemberek szd-
mdra nem, vagy csak igen nehezen hozzéférhetd.” (Binyai 2000)

A szocidlismunkds-professzié egyik lényegi eleme, az Gn. multidiszciplindris
tudds birtokldsa teszi képessé az iskolai szocidlis munkdsokat arra, hogy dgazati
hatdrokon 4tiveld szakmdjuk révén , kéltséghatékony” szaktuddst jelenitsenek meg
az iskoldban. Az iskolai szocidlis munkdsnak tehdt megfelel§ ismeretei vannak
a jogi és tdrsadalmi kontextusokrdl, ugyanakkor tandcsadéi (konzulticiés mun-
ka, segité beszélgetés) tevékenységre is képes, amellyel az egyszertibb, hosszabb
terdpidt nem igényld pszicholégiai problémadkat is kezelni tudja, mig a valéban
terdpids beavatkozdsokat igénylé eseteket a megfeleld szakintézménybe delegélja.

3 Az Orszdgos Kompetenciamérés és az OECD Programme for International Student Assessment
(PISA) vizsgélata a tanuldk felhaszndlhaté szévegértési és matematikai képességeit vizsgélja. A felmé-
rések eredményei szerint Finnorszdg eurdpai viszonylatban az élmez8nyben van, mig a magyar didkok
teljesitménye 2012-re kiilonbzé mértékben ugyan, de minden f8bb teriileten romlott, és sem a nyom-
tatott, sem a digitélis tesztekben mar nem éri el a magyar tanulék teljesitménye az OECD-dtlagot egyik
mérési teriileten sem (PISA 2012, lisd Baldzsi et al. 2012: 75).
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A térsadalmi, szocioldgiai, illetve szocidlpolitikai és jogi ismeretei dltal pedig koz-
vetlen segitséget tud nyujtani a problémdk megolddsihoz (Mdté—Gergdl 2009:
84, Mdté—Uray 2011).

Iskolai szocidlis munka — nemzetkozi kitekintés

Az iskolai szocidlis munka 8shazdjidnak az Amerikai Egyesiilt Allamok tekinthe-
t6. Maga az iskolai szocidlis munka elnevezés is az amerikai ,,school social work”
kifejezésbdl szdrmazik. 1906-ban az USA-ban (pl. Boston, New York) kezdtek el
specidlisan iskolai szocidlis munkdt folytatni (Herczog 1994: 27).

A mai iskolai szocidlis munka értelmezéskor megkeriilhetetlen az 1960-as

években sziiletett aldersoni tipizdlds:

82

1. Hagyomdnyos klinikai modell

A legismertebb és sokdig a legtdbbek dltal haszndlt modell. Fé jellemzdje,
hogy arra az egyénre, tanuléra fékuszil, akit szocidlis, érzelmi problémdi
akaddlyoznak a tanuldsban. E klinikai modell kozponti feltételezése, hogy
a gyermek, illetve annak csalddja diszfunkciondlis, problémds, ezért az is-
kolai szocidlis munkds esetkezelést végez veliik.

. Iskolavaltoztaté modell

E modell az iskola miligjét, kiilondsen az iskola intézményes politikdjdt,
gyakorlatdt, tovibbd az iskolai normdkat és koriilményeket éllitja a ko-
zéppontba. Az iskoldt mint egészet célozza meg, valamennyi személyt és
alcsoportot gy tekinti, mint kliensét. A modell célja azonositani és meg-
véltoztatatni a diszfunkciondlis iskolai normdkat és koriilményeket, tovab-
b4 valtozdsokat elésegiteni az intézményes politikdban. A szocidlis munkds
tevékenységei kozé tartozik a kozvetlen munka a tanulékkal, kiilsndsen
a csoportmunka, valamint az, hogy egyéni és csoportos konzulticiokat
folytat a tandrokkal is. Az elmélet konceptudlis alapjait a szocioldgia, kiils-
nosen a deviancia elméletek és a szervezéselméletek adjdk.

. Tarsadalmi kélcsonhatds modell

A tdrsadalmi kélcsénhatds modellje els8sorban az egyének és csoportok
tetteinek kolcsonhatdsdra dsszpontosit. A beavatkozds elsésorban a felek —
tanuldk, tanulécsoportok, csalddok, az iskola és a kozosség — kozotti kol-
csonhatdsok fajtdjira, mindségére irdnyul, a szocidlis munkds jellemz8en
kozvetitd szerepet tolt be.

. Koz8sségi iskolai modell

A kozosségi iskolai modell a hdtranyos helyzet(i kozosségeket tartja célpont-
janak. Ugy véli, hogy ezek a kbzosségek félreértik az iskoldt, és nem biznak
benne. A program célkittizései kozé tartozik, hogy fejlédjon ki kozosségi
megértés és tdimogatds, jojjenek létre hdtrdnyos helyzetli gyerekeket segitd
programok, illetve hogy szlinjenek meg a hdtranyos megkiilonboztetések és
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kortilmények. E modell szerint a szocidlis munkdsok f8bb szerepei a koz-
benjrds, a tdmogatds és a kozvetités (Allen-Meares—Washington—Welsh

1993).

Az 1990-es évek derekdn az USA-ban mindinkdbb az iskolak6zosség-tanuld
kapcsolatrendszert és kolcsdnhatdsait egyszerre figyelembe vevd és befolydsold
okoldgiai modell terjedt el, amelynek célkittizése, hogy a didkokat segitsék a szo-
cidlis kompetencia kialakitdsdban, az iskoldt pedig érzékennyé tegyék a gyermek
sziikségletei irdnt (Baliké 2000: 138).

Napjainkban az USA teriiletén az iskolai szocidlis munkdban az el6z8 mo-
dellek mellett megjelennek a kordbbi elméletek tovabbfejlesztései, amelyek aztin
egymdssal akdr parhuzamosan is létez8 értelmezési keretként miikddnek.

Itt emlithetd példdul az aldersoni tradiciondlis klinikai modellen beliil a gya-
korlatban nagyobb hangstlyt kapé bizonyitékalapti médszer (Raines 2008), illet-
ve a modern 6koldgiai szemlélet. Ez utébbi magaba integralja a védd- és kockdzati
tényez8k elméletét, illetve a reziliencia (rugalmas ellendlldsi képesség) jelenség
kapcsdn az elmdlt két évtizedben sziiletett kutatdsokat, tudomdnyos megillapi-
tasokat is. A reziliencia az alkalmazkodds sikeres médja. A stresszre adott adaptiv
vélaszokat foglalja magdban, a kornyezeti eréforrdsok kiakndzdsira valé képes-
séget jelenti (Wang—Haertel-Walberg 1999, idézi Gleason-Erin 2007). E mo-
dellben az iskolai szocidlis munkdsok multidiszciplindris teamekben dolgoznak,
munkamdédszereikbe egyardnt beletartozik a konzulticid, a megfigyelés és a kii-
16nb6z6 szocidlis-adminisztracids, illetve sziiréeszkozok haszndilata.

A 19. szdzad elejétdl a nyugat-eurdpai orszdgokban is megjelent az iskolai szo-
cidlis munka, de kevésbé olyan intézményesiilt formdban, mint a tengerenttlon.
Németorszdgban az amerikaitdl eltéré hagyomdny alakult ki: a szocidlpedagdgiaé,
amely inkdbb az ifjisdgi mozgalmakhoz 4ll kozel, és kiilonosen a szabadid8s tevé-
kenységek 4ltal nyujtott elsédleges prevencié révén kivénja biztositani az iskolds
gyermekek és fiatalok j6 mindség, tdrsas kapcsolatait, megfeleld tdrsadalmi be-
illeszkedését (Bdnyai 2000).

Németorszdgban az 1980-as évekre az iskolai szocidlis munka megjelenési for-
mai az aldbbiak voltak (Baliké 2000: 141):

1. Alkalmazkod$ tipus
Az iskolai szocidlis munkds funkciéit az iskola sziikségletei hatdrozzik meg.
Az oktatdsi folyamat zavartalansiga érdekében a szocidlis munkdst egyfajta
»mindenesként” haszndljik.

2. Innovativ tipus
A szocidlis munka célja az iskola megviltoztatdsa: a teljesitményorientélt
oktatdsi intézményt szocidlpedagdgiai iskoldvd kivdnja fejleszteni. A mo-
dell konfliktusokkal telitett, a pedagdgusok és a szocidlis munkdsok kozotti
egytittmikodést neheziti.
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3. A gyermekekre orientdl6dé iskolai szocidlis munka
A szocidlis munka kozvetitd funkcidja itt a legkifejezettebb a gyermekvéde-
lem és az iskola kozott. Az iskolai szocidlis munkds sajdt médszerein keresz-
tiil — egyéni esetkezelés, szocidlis csoportmunka, kozosségi munka — prébal
meg preventiv jelleggel a gyermek problémdira megolddst taldlni. Az iskolai
szocidlis munka 6ndllé intézmény, autoném mddon cselekszik, nincs az
iskolavezetésnek aldrendelve, de nem is szdl bele az iskola berendezkedésé-
be, rendszerint fiiggetlen fenntarté finanszirozza. A csaldddal valé szoros
kapcsolattartds jellemzi gyakori csalddldtogatdssal.

A kilencvenes évek kdzepén ez utdbbi, a gyermekekre orientdl6dé iskolai szo-
cidlis munka modellje litszott leginkdbb hatékonynak és kovetendének a magyar-
orszagi iskolai szocidlis munka kezdeti éveiben, kiegésziilve azzal, hogy a szocidlis
munkdsok rendszeres szupervizids lehetdséggel élhessenek, és érdek-képviseleti,
illetve érdekvédelmi egyesiiletbe tomoriiljenek (Kertész 1996, Baliké 2000).

A tengerentili példdk mellett érdemes — a sok tekintetben mintdt adé — skan-
dindv dllamok gyakorlatdt is megvizsgdlni.

Svédorszdgban az 1950-es évek elejétd] alkalmaznak iskolai szocidlis munka-
sokat, szimuk mdra nagyjabdl 1500-2000 f4. Fontos, hogy a gyermekvédelmi
rendszerrel egyiittmiikddnek, de attél hangsilyosan elkiiloniilnek, tovabbd nem
foglalkoznak kézvetleniil pénzbeli, élelmiszer- és ruhaadomdnyokkal (Huxtable
2012: 45). A Svéd Iskolai Szocidlis Munkdsok Egyesiilete Utmutatd iskolai szo-
cidlis munkdsok szdmdra (2013) cim(i dokumentuma szerint az iskolai szocidlis
munka célja, hogy valamennyi didk egy olyan szocidlisan és érzelmileg bizton-
sagos kdrnyezetben tanulhasson, amely hozzdjirul tanulményi teljesitményének
javuldsihoz, képességeinek kibontakozdsihoz.

Az iskolai szocidlis munka feladatai (Nagy 2015):

e segitd beszélgetés, konzultdcid, krizishelyzetek, konfliktusok esetén a didkok-
kal és csalddjaikkal;

e a sajdtos nevelési igény(i tanulék tdmogatdsa és képviselete;

e a tanul6k szocidlis és pszichoszocidlis helyzetének felmérése, mely a didk egyé-
ni fejlesztési tervének alapjdul szolgdl;

e egyiittmiikodés a gyermekjoléti szolgdlattal, kapcsolattartds egyéb szolgélta-
tasokkal, mint példdul a pszichidtriai elldtds, munkaiigyi kdzpont, ifjasdgi
szervezetek és az egészségligyi elldtds;.

e didkokkal valé csoportmunka, preventiv jellegii beavatkozdsok;

o kozosségépités a didkok korében;

konzultdci6s lehetdség, ventilldcids feliilet és érzelmi tdmogatds biztositdsa az
iskolai alkalmazottak szdmdra;

egylittm(ikddés a nevelStestiilettel;

részvétel osztdlykonferencidkon;

részvétel az iskolai krizisintervencids team munkdjiban;

részvétel a beavatkozdsi tervek elkészitésében, végrehajtdsiban, értékelésében;
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e munka az iskola egészével, az alapvetd értékek és az egyenlé bandsmdd eldse-
gitése érdekében;

e biztonsdgos iskolai kornyezet kialakitdsinak eldsegitése;

e szocidlis és pszichoszocidlis készségek fejlesztés, ismeretek bdvitése a neveld-
testiilet tagjai korében.

Norvégidban az 1950-es évektdl dolgoznak iskolai szocidlis munkdsok. Kez-
detekben elsdsorban specidlis iskoldkban végezték munkdjukat. Alkalmazdsuk
ma sem kotelezd, szimuk 500 {8 koriilire tehetd. Finnorszdgban — ahol 1966-t4l
létezik iskolai szocidlis munka — szintén kozel 500 iskolai szocidlis munkds van.
Finnorszdgban az Oktatdsi torvény és Gyermekjoléti térvény egyardnt nevesiti
az iskolai szocidlis és pszicholdgiai szolgéltatdst, ahol a didkoknak tanuldsukat
tdmogatandé joguk van ezekhez a szolgéltatdsokhoz. (Egy szocidlis munkds leg-
feljebb 600 didkkal, illetve legfeljebb 3 iskoldban dolgozik.)

Norvégidban és Finnorszdgban a szocidlis munkdsok foglalkoznak a tanulék
viselkedési, érzelmi problémadival, az iskolai hidnyzdsokkal, illetve a lemorzsolé-
ddsok megel6zésével, specidlis sziikséglett didkok tdimogatdsaval, iskolai ifjusdg-
védelemmel, sziilék és iskolai kozosség timogatdsdval egyardnt. Munkamoédsze-
rekbe beletartozik az értékeldi munka, a csoportmunka, prevencids tevékenysé-
gek, esetmunka, konzultdcié (beleéreve a tandroknak nytdjtanddé konzultdcior),
tovabbd végeznek csalddldtogatdst is (Huxtable 2012: 17, 36, Pirkko 2013).

Finnorszdgban jogszabdly kotelezi a kozoktatdsi intézményeket a bintalmazds
elleni fellépésre, ennek keretében jelenleg a finn iskoldk 90 szdzaléka alkalmazza
az un. KiVa-programot. A KiVa dtfogé iskolai bintalmazis elleni program, amely
egyszerre tartalmaz prevencids és intervenciés elemeket. A program megvaldsitd-
sdban kitiintetett szerepet kapnak a KiVa-team tagjai, akik az iskola pedagégusai
és segitd szakemberei: fejlesztd pedagégus, iskolai szocidlis munkds, iskolapszi-
cholégus. Az eléz8eknek megfelelden az iskolai szocidlis munkdsok tevékenységi
korében fontos szerepet kapnak az iskolai megfélemlités elleni feladatok (Jarmi—
Péter-Szarka—Fehérpataky 2015: 5).

Az iskolai szocidlis munka gyakorlati
modelljeinek megjelenése Magyarorszagon

Az iskolai szocidlis munka magyarorszdgi megjelenésének kezdd lépései az elsé
vildghdbort utdni idére tehetdk. Hazdnkban az iskolai szocidlis munka héskorat
az 1930-as évek mdsodik felétdl az iskolandvérek tevékenysége jelentette (Bdnyai
2000). Munkdjuk nagyon hasonlitott a mai szocidlis munkdséhoz (egyéni esetke-
zelés, csalddokkal végzett munka a terepen és az iskoldban egyardnt). Eredendéen
pedagdgus képzettséglick voltak, szervezetileg a tantestiilethez tartoztak, felada-
taik is szorosan az iskola igényeihez kotddtek. Iskolai teljesitményromlds, iskold-
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bél valé lemorzsolédds megeldzése érdekében végeztek csalddgondozdst f8ként
a budapesti nyomornegyedek lakéi korében (Pik 1994).

A misodik vilighdboruat kévetden az iskolai gyermekvédelem elsé jelentésebb
mérfoldkdvének a gyermekvédelmi felelés munkakor 1964-es bevezetése tekint-
het, kordbban a kommunista rezsim a gyermekvédelem megvaldsitdst szinte
kizérélag a pedagdgidban litta (Fiszter 1994).

Az iskolai szocidlis munka rendszervéltozds utdni gyakorlatdban rendkiviil
kordn megjelentek a kiilonb6z6 irdnyzatok, amelyek mdra 3 £8 irdnyzat koré cso-
portosithatdk:

1. ,Bels$” iskolai szocidlis munka vagy tn. hagyomdnyos modell

2. ,Kiils8” iskolai szocidlis munka vagy ferencvarosi modell

3. Pécsi modell
Belsé” iskolai szocidlis munka vagy un. bagyoma’nyas modell

Ezt a modellt az 1990-es évek elején létrehozott olyan alternativ iskoldk vezették
be, amelyek kifejezetten azzal a célkitlizéssel jottek létre, hogy a halmozottan
hatrdnyos helyzet(, illetve a tradiciondlis iskoldkban megmaradni és teljesiteni —
f8leg szocidlis okokbdl — nem tudé gyerekeknek nydjtsanak egyéni sziikségleteik
szerinti oktatdsi, képzési lehetdséget. Ezeknek a — szocidlis szakértelmet az iskola
keretein beliil alkalmazé — modelleknek kozos filozéfidja az, hogy a problémakat
az az ember ldtja a legjobban, aki benne €l az iskoldban. Mindazonaltal nehéz-
ségek is fakadhatnak ebbdl a helyzetbél, hiszen az iskola alkalmazottjaként nem
egyszeri a csaldd érdekeit képviselni egyes kollégdkkal vagy az iskoldval szemben.
Mégis, a magyarorszagi iskolai szocidlis munka torténetében éppen az ilyen isko-
lakban a mai napig alkalmaznak iskolai szocidlis munkdsokat, s6t akad, ahol ez
mér t6bb mint 20 éves hagyomdnyra tekinthet vissza. A modell sikerességének
oka vélhet8en abban rejlik, hogy ezeknek az iskoldknak a filozéfidjéba tartozik
a tanitvdnyok iskoldn kiviili problémadival val6 foglalkozis, és a pedagdgiai mun-
kaban is fontos szerepet kap a segitségnyujtds. Ezekben az iskoldkban egyrészt
sokkal kozelebb 4ll egymdshoz a pedagdgiai és a szocidlis munka, és az iskola
nevelési-oktatdsi koncepcidjdnak szerves része, hogy nagymértékben tdmaszkod-
nak a szocidlis szakértelem iskolai szintéren valé alkalmazdsdra. Tovdbb4 az ilyen
az iskoldkban a didkok problémdi koncentrdltan jelennek meg, igy a szocidlis
munka folyamatosan fenn tudott maradni akkor is, amikor a hagyomdnyos is-
koldkban sok helyen megsziint, vagy jelentésen dtalakult ez a szolgédltatds. Tehdt
az iskoldban tapasztalhatd sziikséglet, illetve az iskola oktatdsi-nevelési filoz6fi-
dja illeszkedik Ggy egymdshoz, hogy mindkettd legitimizédlja az iskolai szocidlis
munkds tevékenységét az iskoldban.

Az iskolai szocidlis munkdsnak e modell szerint dltaldban az iskola igazgatéja,
illetve a fenntarté a munkaltatéja. Az iskolai szocidlis munkads teljes munkaidejé-
ben (tobbnyire napi 8 6réban) az adott iskoldt segiti kiilonb6z6 szocidlis szolgalta-
tasokkal. A szocidlis szakember tehdt egész nap megtaldlhat6 az iskoldban, ismeri
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annak miikodését, hozzdjut az informdciékhoz, és dltaldban konnyebben befo-
gadjék az iskoldkban. Nagyon gyakran egyediil, ,maginyos farkasként” végzik
munkdjukat, mindazondltal az e modellben dolgozék mindig térekszenek leg-
aldbb az iskolai egészségiigyi személyzettel (véddn, iskolaorvos) teamet alkotni.
Professziondlis esetmegbeszéld, illetve szupervizié 4ltaldban nem 4ll rendel-
kezésiikre. Féleg nem dllami szervezetek, alapitvinyok dltal fenntartott alterna-
tiv iskoldkra jellemz8 ez a modell (pl. Burattino Altaldnos és Szakképzd Iskola,
Forras Szakiskola, Gandhi Gimndazium), kisebb szimban 6nkormdanyzati, dllami
oktatasi intézmények (pl. Magyarmecskei Altalinos Iskola) tartoznak ide. Ma-
gyarorszdgon a legrégebben folyamatosan miikédé programok ide sorolhatok.

»Kiils6” iskolai szocidlis munka vagy ferencvdrosi modell

Az Gn. kiilsd” iskolai szocidlis munkdt megvaldsitd kisérletek koziil taldn a legis-
mertebb az 1992 nyardn alakult Ferencvérosi Iskolai Szocidlis Munkds Hélézat,
késébbi nevén Ferencvirosi Fehér Hollé Gyermekjoéléti Szolgalat. A Csalddsegi-
t6 Szolgilat keretein beliil, azzal szoros munkakapcsolatban, de 6ndllé szakmai
kritériumok alapjan mikodé un. Iskolai Szocidlis Munkds Halézatot hoztak létre
melynek felettes szerve az onkormdnyzat Humdan Szolgdltat6 Iroddja volt (Fiszter
1994: 4, Gedeon 1996: 100).

Kiemelten foglalkoztak az iskoldt kérbevevd kozosséggel, beleértve a segitdi
intézményhdlézatot is. A szocidlis munkds nem a gyermekvédelmi felel8s felada-
tat akarta dtvallalni, hanem sokkal inkabb kézvetitdi, 6sszekotd, koordinalé, ,ka-
talizdtor” szerepre koncentrdlt. Munkakérébe pusztdn heti rendszerességi iskolai
tigyelet tartdsa tartozott bele, ami miatt a didkokkal val6 munka héctérbe szorult.
Az egyéni esetkezelés kisebb ardnya mellett inkdbb csoportfoglalkozdsok, klub-
tevékenységek, tdboroztatds, jatszéhdz szervezése, illetve korrepetdlds tartozott
a feladatdba. Ezenkiviil a csalddokkal végzett szocidlis munka keretében anyagi,
természetbeni tdimogatds nyujtdsdra, segélyezésre is lehetSségiik volt.

Ugy tlinik, hogy a tradiciondlis iskolai szocidlis munkatél eltéré szolgiltardsi
struktdra amiatt alakult ki, mert az akkori Magyarorszdgrol szinte teljesen hid-
nyoztak —a ma mdr oly természetesnek tartott — modern személyes gondoskoddst
nyUjté gyermekvédelmi elldtdsok, és ezek intézményei.

A gyermekvédelmi torvény (Gyvt.) a tobbi iskolai szocidlismunkds-halézat
(gyermekjoéléti szolgdlatok) miikodése tekintetében is alapvetden 4j helyzetet
hozott, mivel az dltaliban forrdshidnnyal kiiszkodd 6nkormdnyzatok tobbsége
a mdr m(ikodé iskolai szocidlis munkds csoportokat bizta meg a gyermekjéléti
szolgdlat feladatainak elldtdsdval. Ezutdn szinte azonnal a korrektiv gyermekjéléti
feladatokra — sokszor kételezésen alapulé tevékenységeket is beleértve — fordult
tobb figyelem, a klasszikus iskolai szocidlis munka tevékenysége azéta csak 4ceé-
telesen fedezhetd fel.

4 dr. Mihdly Szabolcsné kozlése (2008).
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Ebben a modellben tehdt az iskolai szocidlis munkdt kiils6 szolgdltatok viszik
az iskoldba, és ezek tobbnyire hdlézatban miikddnek. Egy munkatirs 4ltaldban
4-5 iskoldt (és/vagy Gvoddt) segit egyszerre. A szolgdlat relative kevés id8ben ér-
hetd el az adott iskola szdmdra. Csoport- és kozosségi munka mellett a didkokkal
valé egyéni esetkezelés kevésbé jellemz8. A szakemberek jol képzettek, esetmeg-
beszéld és szupervizi6 segiti munkdjukat. Dontden dllami fenntartdst gyermek-
joléti szolgdlatok voltak idesorolhaték (a II. keriilet Gyermekjéléti Kozpont, Sop-
ron, de akad fiiggetlen civil szervezet, pl. a Periféria Egyesiilet).

Az ezen modellek szerint dolgozé programokat paradox médon éppen a gyer-
mekvédelmi torvény bevezetése vetette vissza az iskolai szocidlis munka tevé-
kenységében oly médon, hogy az un. korrektiv gyermekvédelmi tevékenységeik
keriiltek elétérbe. A médszertani gyermekjéléti szolgdlatok Konszenzus Konfe-
rencidja (Mddszertani... 2005) utdn ismételten elStérbe keriilt az iskolai szocidlis
munka, bdr 2005-ben az orszdgban mkods gyermekjéléti szolgdlatok alig 14
szdzalékdban végeztek iskolai szocidlis munkdt. Néhdny év ,sziinet” utdn a Gyvt.
elvileg ismét lehetdvé teszi az iskolai szocidlis munkdt.

A modell elénye a megfeleléen képzett szakemberek alkalmazdsa és a hdlézat-
ban miikodés. A modell legerdsebb kritikdja az iskolai szocidlis munka tradicio-
ndlis fogalmi kereteitSl valé eltérés (kevés informdcié van a tevékenység tartalmad-
rél, intenzitdsirdl, mélységérdl) (Bdnyai 20006), illetve az an. ,tigyeleti rendszer”,
amely szerint egy iskola kapcsdn csak heti néhdny 6rds tevékenységet forditanak
iskolai szocidlis munkdra.

Pécsi modell

A pécsi modell az el6z8 két modell el8nyeit egyesiti, azaz az iskolai szocidlis mun-
kdsok teljes munkaidejiikben (napi 8 érdban) az adott iskoldt segitik kiilonbo-
28 szocidlis szolgdltatdsokkal, és hetente tartanak esetmegbeszéléket. Egy kiilon
szakmai team tdmogatja a szocidlis szakembert, egyéni konzultdciét és szupervi-
zi6t is biztosit szdmukra a fenntartd, melyek célja a szocidlis munkdsok személyre
szabott szakmai timogatdsa. A munkéltaté — mind az iskoldtdl, mind a gyermek-
joléti rendszertdl — fliggetlen civil szervezet, igy a szakmai munkdt kevésbé befo-
lydsoljak terheld ald- és folérendeltségi viszonyok. Az iskolai szocidlis munkdsok
halézatban miikédnek, mely szakmai kontrollt és timaszt biztosit (esetmegbeszé-
1és, egységes adminisztricio).

A program szemléleti kerete: gyermekekre orientdlédé iskolai szocidlis mun-
ka, illetve a modern okolégiai modellekbdl épitkezik.

Az dkolégiai szemlélett iskolai szocidlis munka els8sorban rendszerekkel és
halézatokkal foglalkozik — irja Récz J6zsef (2009) a pécsi modell kapesin — még
akkor is, ha egyéni esetkezelés folyik. Ez lényegesen mds megkozelités, mint
a klinikai irdnyultsdgtinak nevezett médszer: nem a patolégidkra helyezi a hang-
salyt, hanem a pozitiv viselkedésvdltozdsra, a képességekkel valé felruhdzdsra
(empowerment) és a kompetenciaorientilt fejlesztésekre, a reziliencia kiilonb6z6
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tipusainak fejlesztésére, valamint az iskola érzékenyitésére mindezen eljdrdsokkal
és szemléleti véltozdsokkal kapcsolatban. Fontos eleme a modellnek, hogy maga
az iskola is lehet stresszforrds, a tdrsadalmi beilleszkedést egyének és csoportok
szdmdra megnehezitd intézmény (elég csak a szegregdlt oktatdsra mint kirivd
esetre gondolni). Az iskolai szocidlis munkds 6sszekotd, koordindlé és facilitdtor
szerepet tolt be a kiilonbozd rendszerek és hilézatok kozott: a didkok, a peda-
gbgusok és mds iskolai szakemberek kozott, rdaddsul tobbféle kontextusban: is-
kola- és osztdlyszinten, illetve osztdlyon kiviili tevékenységekben; és folytatva
a sort, a csalddok, sziilék és a gyermekvédelem, de mds gydgyité-megeldz6 és
egyéb szakszolgilat kozott. Ebben a megkozelitésben a tanulék sem mint elszi-
getelt egyének, hanem mint egy rendszer (rendszerek) aktiv alkotérészei jelen-
nek meg. Ahhoz, hogy az iskolai szocidlis munkds hatékonyan kézremiikodjon
e rendszerek tekintetében, fontos, hogy egy kiilsd szervezethez, jelen esetben fiig-
getlen civil szervezethez tartozzon, az legyen a munkéltatéja. Itt a ,fuggetlen”
az oktatdsi vagy a gyermekvédelmi rendszerektdl valé szervezeti fiiggetlenséget
jelenti. Bar ez vezethet lojalitdskonfliktusokhoz vagy ,kié a kliens?” jellegti prob-
lémékhoz, amelyek persze minden megolddshoz tdrsulhatnak: akkor, ha az iskola
a munkaltatd, és akkor is, ha a csalddsegité vagy a gyermekvédelmi szolgdlat. De
ebben a keretben az emlitett problémdk jobban kezelhetének tiinnek (Iisd pl.
a titoktartds, a bizalom, a szerepkonfliktusok kérdését). A rendszerek szintjén az
iskolai szocidlis munkds ,kiviilélldsa”, pontosabban a ,kint-is-vagyok-bent-is va-
gyok” amigy nem kénnyen fenntarthaté pozicidja nemcsak egyén szint(, hanem
szervezetszint( (pl. iskolaszinti) valtozdsokhoz is elvezethet, nyilvin egy hosszabb
idétavon. Féleg akkor kezelhetébbek a problémdk, ha az iskolai szocidlis mun-
kasok szdmdra adottak a koz8s esetmegbeszélés lehetSségei, a multidiszciplindris
teammunka és a program adatokon alapulé folyamatos fejlesztése. A folyamatos
fejlesztés is igényli az adatok, ,bizonyitékok” gytjtésének — a pécsi modellben
hangsulyos — rendszerét, a megfeleld eredményességi véltozok meghatdrozasit,
majd ezek monitorozdsit. Mindezek elésegithetik az iskolai szocidlis munkds ldt-
hatésdgdt nemcsak a tanul6k és a pedagégusok szimdra, hanem a helyi dontés-
hozék és a forrdsok f6lott dontési jogkorrel felruhdzott kozpolitikai szakértdk felé
is (Rdcz 2009: 11-12).

A pécsi modell szolgaltatdsi palettdja
Egyéni esetkezelés és tandcsadds
e Informéciényujtds
e Tandcsadds (direkt, edukativ)
e Hivatalos tigyek intézésének segitése, szocidlis tigyintézés
e Konzultdcié

Sziil6kkel, csalddokkal végzett szocidlis munka
e Konzultdcié csaldidoknak iskolai és mds életkérdésekben, kozvetités sziilé-gye-
rek kapcsolatban
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o Részvétel a sziild-tandr megbeszéléseken
e Sziiléi értekezleten vald részvétel

Szocidlis csoportmunka
o Kozosségfejlesztd csoportmunka
e Prevencids, készségfejleszté csoportmunka
e Didkszemindriumok szervezése kiilonboz8 témakban
e Pélyaorienticiés céli csoportmunka

Kozosségi szocidlis munka
e Egészségfejleszté programok
e Programok tervezése és szervezése a szabadidd eltdltésére, illetve egymads td-
mogatdsara
e Egyiittmiikodés didkonkormdnyzattal, sziiléi munkakozosségekkel

Esetmenedzsment
Az esetvitelhez, esetmenedzseléshez kapcsolédé feladatok osszessége, de kiils-
nosen:

e Egylittm(ikodés, esetmegbeszélés a jelzdrendszer tagjaival

e Fegyelmi tdrgyaldson valé részvétel

e Delegilds

Az INDIT Kézalapitvany éltal fenntartott iskolai szocidlis munka projekt
(péesi modell) 2006-2012 kozdtt mikodote Péesett és Budapesten egy-egy 6
f8s iskolai szocidlis munkds hdlézattal. A program mdig az egyik legismertebb
legjobban dokumentélt ilyen tipust projekt (Mdté—Szemelydcz 2009).

Az iskolai szocidlis munka kiterjesztésének lehetGsége

Az elmdlt évtizedben szdmos olyan tudomanyos megallapitds, szakmai-médszer-
tani munka, illetve stratégiai terv sziiletett, amelyek az iskolai szocidlis mun-
ka szélesebb korti bevezetéshez teremtenek alapot. Rendelkezésre dllnak dtfogd
kutatdsok, helyzetelemzések, léteznek miikodéd kiilfoldi és hazai gyakorlatok is.
Szakmai munkacsoportok részvételével 2010 és 2015 kozott a bevezetést eloké-
szitd tobb koncepcié sziiletett. A minisztérium szamdra készitett munkaanyagok
az iskolai szocidlismunka-szolgdltatds dltalinos bevezetésére tettek javaslatot. Az
volt az elképzelés, hogy a gyermek- és ifjasdgvédelmi felelds stdtusze ,véltja fel”
a szakképzett iskolai szocidlis munkdsok alkalmazdsa. (Az ambiciézus tervekbdl
2015-ig azonban — egyel6re — még nem valdsult meg semmi, sét részben az ifja-
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sdgvédelmi stdtusz dtmeneti megsziinése> miatt nagyjabdl 25 szdzalékkal csok-
kent az iskolai szocidlis munkdsok szdma.)

Mindazondltal szocidlis munkds és a szocidlpedagdgiai képzések dontd részé-
ben oktatnak iskolai szocidlis munkdt, és rendelkezésre dllnak specifikus tovdbb-
képzési kapacitdsok is. Ezek alapjdn azt mondhatd, hogy minden készen 4ll ahhoz,
hogy révid idén beliil, fokozatosan kiépiiljon a magyarorszdgi iskolai szocidlis
segités rendszere. A tovibbiakban a jogszabalyi megjelenés mellett, illetve annak
részeként a szocidlis munka minimalfeltételének, protokolljdnak véglegesitése,
a finanszirozdsi rendszer normalizdldsa, megszildrditdsa lesznek a f6bb dllomdsok,
amelyek hozzdjdrulhatnak az iskolai szocidlis munka széles kord elterjedéséhez.

A szolgaltatds kiterjesztése kapcsdn zdrdsul az iskolai szocidlis munka szakmai
érdek-képviseleti szervezetének, az Iskolai Szocidlis Munkdsok Egyestiletének 4l-
ldsfoglaldsdt tartom fontosnak ismertetni.

Az Iskolai Szocidlis Munkdsok Egyesiiletének minimumjavaslatai az iskolai
szocidlismunkds-programoknak az aldbbiak:

1. Az iskola fenntartéja és vezetése legyen érdekelt az iskolai szocidlis munkds
iskolai alkalmazdsiban, fogadja el szakmai autonémidjit, tdmogassa fel-
adatai elldtdsiban, beleértve a tantestiilettel val6 partneri egyiittmikodés
feltételeinek biztositdsdt.

2. Az iskolai szocidlis munkdsnak 4lljanak rendelkezésére a munkdjihoz sziik-
séges targyi feltételek (kiilondsen: sajdt konzultdcids szoba vagy az egyéni
esetmunkdra alkalmassd tett, korldtlanul haszndlhat6 helyiség, szdmité-
gép-haszndlat, nyomtatdsi lehetéség, internet- és telefonhasznélat, postd-
z4si lehetdség).

3. Az iskolai szocidlis munkds f8 tevékenységi teriilete egy iskoldhoz kotdd-
jon, munkavégzésének helyszine dontden az iskolai szintéren legyen.

4. Az iskolai szocidlis munkds alkalmazdja tegye lehetdvé, hogy az iskolai szo-
cidlis munkds munkdjdnak segitéséhez szakmai tdmogaté szolgéltatdsokat
vehessen igénybe (pl. esetmegbeszélé csoportokon, szakmai tandcskozéso-
kon, tovabbképzéseken vald részvétel, szitkség esetén szupervizid).

5. Az iskolai szocidlis munkdsok munkarendje mds iskoldban megjelend tdrs-
szakmdhoz hasonléan (iskolai egészségiigyi személyzet, iskolai védénd,
iskolapszicholégus, egészségtantandr) igazodjon a pedagdgusokéhoz. Az
iskolai szocidlis munkdsok bére és juttatdsai igazodjanak végzettségiikhoz.

6. Kiilsé modell esetén az iskolai szocidlis munkdsok alkalmazdsa kizdrélag
onall6 szervezeti egységben torténjen.

7. Az iskolai szocidlis munkds mindenben tegyen eleget szakmai, etikai el-
vérdsoknak, legyen személyesen elkotelezett abban, hogy tuddsa legjavit
a kliensei segitésére hasznélja. Tartsa be a munkdja kapcsin a jogszabdlyi

5 326/2013. (VIIL. 30.) Korm. rendelet 2013 augusztusiban megsziintette, majd az 4ltaldnos felh4-
borodds és szakmai javaslatok nyomén 2015 éprilisdban visszadllitotta az ifjisdgvédelmi stdtuszt, és
lehetévé tette a szocidlis munkdsok iskolai alkalmazésdt.
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eléirdsokat, illetve az iskolai szocidlis munka teriiletén elfogadott szakmai
standardokat.

Amennyiben az el6bbi feltételek teljesiilnek, és az iskolai szocidlis munkds
mindenben eleget tesz szakmai, etikai elvdrdsoknak, személyesen elkotelezett
abban, hogy tuddsa legjavit a kliensei segitésére haszndlja, akkor végsé soron
barmelyik modell szerint lehet jé és hatékony iskolai szocidlis munkdt végezni.
Mindehhez tovibbi feltétel, hogy a jogszabdlyi kornyezet megfeleld legyen és le-
gyenek elfogadott szakmai standardok.

Ezen elvdrdsok egy dltaldnos, de hatdrozott keretet jeldlnek ki az iskolai szoci-
dlismunka-szolgdltatdst biztositani akardék szdmdra. Lthaté médon a javaslatban
a szinvonalas szakmai munkavégzés, az iskolai szocidlis munkdsok feladatelldtd-
sanak tdmogatdsa kap kitiintetett szerepet, a munkdltat6i kérdésben megenge-
débb alldspontot képvisel. Ennek hétterében az dll, hogy bdr idedlisnak minden
bizonnyal az Gn. pécsi modell mondhatd, mégis a tobbi modell hdtrdnyai a fentebb
felsorolt garancidlis feltételekkel jelentésen minimalizdlhaték. Ez az elgondolds
tehdt azt a cél szolgdlja, hogy minél tobb iskolai szocidlismunkds-szolgdltatds il-
letve -hilézat j6jjon létre, azaz minél t6bb finanszirozé, fenntarté kezdjen ilyen
program tdmogatdsiba. Eppen ezért a fenntarté az dgazat sokszin(isége mellett
a szektorsemlegesség irdnt is elkotelezddik: dllami, nem dllami, civil és egyhdzi
programot is elfogadhaténak tart.

Az Iskolai Szocidlis Munkdsok Egyesiiletének egyértelm( javaslata, hogy az
iskolai szocidlismunka-szolgaltatdst ,kotelezéen”, kvazi elldtdsként csak megfe-
lel§ szakmai tdmogatdssal, médszertani segitségnyjtdssal, koriiltekint8en ter-
vezett és kivitelezett szocidlis szolgdltatdsfejlesztéi munka révén valésuljon meg
Magyarorszigon.®
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